
１.電子証明書発行アプリケーション

インストール
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１.１ 電子証明書発行アプリケーションのインストール
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電子証明書発行アプリケーションインストール1

注意

（ AnserBizSOL ）のログイン画面より、「電子証明書発行」ボタンを押下してくだ
さい。

・本項は、はじめてご利用になるお客様の場合の説明となります。
電子証明書発行アプリケーションをインストール済みの場合は、「２．証明書発行／
更新」を参照してください。
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3 セキュリティの警告ダイアログが表示されますので、「実行」ボタンを押下してくださ
い。

2 証明書取得認証画面より、「証明書発行アプリのダウンロード」ボタンを押下します。
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4 証明書発行アプリケーションセットアップダイアログが表示されますので、
「次へ」ボタンを押下してください。

5 証明書発行アプリケーションセットアップダイアログが表示されますので、
「証明書発行アプリケーションのインストール先」を確認し、「次へ」ボタンを
押下してください。
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6 証明書発行アプリケーションセットアップダイアログが表示されますので、
インストールを開始する場合は、「インストール」ボタンを押下してください。

7 インストールが開始されます。
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8 証明書発行アプリケーションセットアップダイアログが表示されますので、
インストール完了後「完了」ボタンを押下してください。

9 スタートメニューに「証明書発行アプリケーション」がインストールされたことをご確
認ください。
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１.２ アプリケーションの自動更新

・本項は、電子証明書発行アプリケーションの自動更新についての説明となります。

注意

1 電子証明書発行アプリケーションを起動後、新しいバージョンがある場合は新しい
バージョンのダウンロード表示がされますので、「ダウンロード」 ボタンを押下してく
ださい。

2 新しいバージョンのアプリケーションのダウンロードが完了後、「インストール」ボタ
ンを押下してください。
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3 「はい」ボタンを押下後、インストールが開始されます。

本画面が表示されない場合、手順4を実施してください。

4 インストールの完了後、「終了する」ボタンを押下してください。

・「終了する」ボタン押下後にアプリケーションの再起動は自動で行われません。
アプリケーションの再起動を行ってください。

注意


